OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Vitejte v Tezenisu!

V tomto oznameni o ochrané osobnich udaju jsou popsany osobni udaje, které ziskavame, kdyz prochazite témito
webovymi strankami nebo navstivite prodejnu ,,Tezenis”. Jsou v ném také vyjmenovany ucely zpracovani adaja a
prava, ktera mate jako subjekt udaji. Kliknete-li na jednotlivé odstavce tohoto oznamend, ziskate dulezité informace
o svych osobnich udajich.

Cinnosti v ramci zpracovani uvedené v tomto oznameni o ochrané osobnich tdaju se tykaji pouze sluzeb, které
jsou k dispozici na internetovych strankich www.tezenis.com nebo v prodejnach ,,Tezenis". Chtéli bychom vas

informovat, Ze na strankach www.tezenis.com se mohou nachazet odkazy na internetové stranky tfetich stran, které

jsou pfimo odpovédné za cinnosti provadéné na téchto strankach v ramci zpracovavani osobnich udaja. Proto vas
vyzyvame, abyste se seznamili s jejich zasadami ochrany osobnich tdaji a zasadami tykajicimi se cookies.

KDO JE SPRAVCEM UDAJU?

S ohledem na osobni udaje shromazdéné za ucelem vyuzivani sluzeb dostupnych na této webové strance a v
obchodech ,,Tezenis* jsou spole¢nosti Calzedonia S.p.A. se sidlem Via Portici Umberto Primo 5/3, Malcesine
(Verona, Italie) a spolecnost Tezenis S.p.a. se sidlem Via Portici Umberto Primo 5/3, Malcesine (Verona, Italie)
jsou spolecnymi spravci.

Pro ucely oznacené (¥), spole¢nost Calpra s.r.0. se sidlem v Sokolovské 651/136a , 186 00 Praha 8 — Karlin, Ceska
republika je spole¢nym spravcem spolecné se spolecnostmi Calzedonia S.p.A. a Tezenis S.p.a., protoze spolecné
urcuji zpusoby zpracovani.

Pro ucely oznacené (**) jsou Calzedonia S.p.A., Tezenis s.p.a. a Calpra s.r.o. ddle — pokud jste provedli nakup v
obchod¢ Tezenis spravovaném fransizovou spolecnosti (tj. spolecnosti, se kterou existuje obchodni fransizovy
vztah) — tato spolec¢nost spolecné se spole¢nostmi Calzedonia S.p.A. a Tezenis S.p.a. jsou spole¢nymi spravci udaji.

Tyto spolecnosti pusobi jako spole¢ni spravci ddaju, protoze spolecné definuji ucely a prostredky zpracovani
shromazdénych osobnich ddaju. Spolec¢né spravce muzete kontaktovat pisemné na adrese privacy@oniverse.it.

PROC VASE UDAJE ZPRACOVAVAME?
NiZe najdete seznam vsech uceld, k nimz ziskavame vase osobni udaje — pro vice informaci kliknéte na jednotlivé

odstavce.

Prochazeni
Utelva k umoznéni prochazeni webovych stranek, k vypracovavani souhrnné statistické analyzy cilené na métent
fadného fungovani tohoto webu a v pfipadé pocitacovych trestnych ¢int ke zjisténi jakékoli odpovédnosti.
Zpracovavané udaje: IP adresy, nazvy domén, identifikatory URI. Tato data ziskava oddéleni IT systému, které
je odpovédné za fadny chod webovych stranek.
Pravni zaklad :

e Poskytovani sluzeb s cilem umoznit uzivatelim prochazeni téchto webovych stranek

e Opravnény zdjem na zajisténi fadného fungovani IT systému a v piipadé vySetfovani moznych trestnych

¢inu (eventualné také na zakladé¢ existence zakonné povinnosti).

Doba uchovavani udajt : 30 dni od jejich ziskani, pokud zakonna opatfeni nebo ustanoveni ufadu vefejné spravy
nestanovuji jinou dobu vzhledem k vysetfovani souvisejicich pocitacovych trestnych cint.

Nakup produktt na internetu (*)
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Utel: vytizovani internetovjch ndkupnich objednavek a vykonavani souvisejicich ¢innosti (zasilani zboi,
fakturace, fizeni plateb, sledovani zasilek, dodavky zbozi, pfipadné aktivace procesu vraceni zbozi a penéz u
objednavky, vracen{ zbozi atd.).

Zpracovavané udaje : kontaktni idaje (jméno, pfijmeni, e-mailova adresa, telefonni ¢islo) a doruc¢ovaci adresa. V
piipad¢ vraceni zbozi vas pozadame také o kéd IBAN, ktery je nezbytny k refundaci penéz za vracené zbozi. Pokud
jste pouzili platebni prostfedek, ktery neni vas, zpracujeme udaje tykajici se jeho drzitele. Nezpracovavame udaje
souvisejici s vami uvedenym zpusobem platby (napf. ¢islo platebni karty a bezpecnostni kod), které ziskava
vyhradné zvoleny poskytovatel platebnich sluzeb.

Pravni zaklad : plnéni kupni smlouvy.

Doba uchovavani adaja : cas nezbytny ke splnéni smluvnich a zakonem stanovenych povinnosti ohledné koupé
a prodeje produkti (napf. danovych zakonu).

Péce o zakazniky (*)
Uel: v piipadé jakéhokoli pozadavku souvisejictho s nakupem nasich produkti nebo vyuzivanim nasich sluzeb
poskytujeme asistencni sluzby (prostfednictvim chatu, telefonu, e-mailu, online formulafe). Telefonni hovory s
oddélenim péce o zakazniky jsou nahravany - timto zptsobem muzeme vyhodnocovat a zlepSovat kvalitu a
efektivitu sluzeb poskytovanych nasim zakaznikim.Rovnéz uchovavame vase zadosti o asistenci, pokud se vztahuji
k vasi reklamaci vc¢i nim nebo jsou s ni spojeny, popftipadé pokud jsou nezbytné k ochrané nasich prav.
Zpracovavané udaje : udaje nezbytné k tomu, abychom mohli reagovat na vase pozadavky, které adresujete
nasemu oddéleni péce o zakazniky (zejména v piipad¢ asistencni sluzby prostfednictvim chatu vas pozadame o
uvedeni svého jména a e-mailové adresy; z celkového poctu denné piijatych hovort budou zaznamenané
telefonické hovory omezeny na méné nez 30 %). Abychom vam mohli vyhovét, miazeme vas v nékterych piipadech
pozadat o dodatecné udaje (napf. ¢islo objednavky, pouzity zpusob platby, drzitel atd.).
Pravni zaklad :
e plnéni smlouvy pro ucely prodeje zbozi nebo plnéni predsmluvnich opatfeni uplatnénych v reakei na vas
pozadavek;
e opravnény zajem chranit nase prava u soudu nebo mimosoudné v ptipadé pravnich naroka nebo soudniho
sporu;
e pokud jde o podpurné sluzby ve formé chatu, opravnény zajem na pfedchazeni takzvanému ,,chatovému
spamu'";
e pokud jde o nahravani telefonnich hovort, opravnény zajem na zlepsovani kvality a efektivity
poskytovanych sluzeb.
Doba uchovavani udajt : Udaje budou uchovavany po dobu nezbytnou k vyfizeni zadosti uZivatele a po dobu
dalsich 10 let pro ucely obhajoby v pfipadé jakychkoli naroku nebo sport. Zaznamy telefonnich hovort budou
uchovavany po dobu nejvyse 93 dnu.

Ochrana prav spolecnosti

Utel: ochrana prav spole¢nosti, véetné pifpadnych sport. Za timto ucelem bude spole¢nost ddaje uchovévat a
bude je moci pouzit k uplatnéni nebo obhajob¢ pravnich narokd, a to i pfed vznikem skutecného sporu.
Zpracovavané udaje: vsechny udaje shromazdené pro jiné acely uvedené v téchto zasadach, pokud jsou relevantni
pro piipadné spory.

Pravni zaklad: opravnény zajem na obrané nasich prav v soudnim i mimosoudnim fizeni v pfipadé pravnich
narokta nebo soudnich sport.

Doba uchovavani: po dobu nezbytnou pro ucel, pro ktery jsou tdaje shromazd’ovany, a po dobu 10 let poté. V
piipadé¢ soudniho sporu budou udaje uchovavany po dobu trvani fizen{ az do vydani kone¢ného rozhodnuti.



Utast na prizkumu spokojenosti

Ugel: ziskavat informace o vasich zajmech a preferencich a vase nazory na kvalitu nasich produktd, online sluzeb,
sluzeb v prodejnach a na nas zakaznicky servis. Nékteré dotazniky jsou urceny vSem nasim zakaznikim, jiné jsou
dostupné pouze zakaznikam, ktefi jsou ¢leny naseho vérnostntho programu nebo na vasi zadost u zakaznického
servisu.

Zpracovavané udaje : V zavislosti na prizkumu mohou byt zpracovavany nasledujici udaje: vase jméno, kontaktni
udaje, ¢islo objednavky, ¢islo vérnostni karty, ¢islo tiketu pfifazeného vasi zadosti o asistenci, udaje poskytnuté pfi
vypliovani prazkumu

Pravni zaklad :konkrétni souhlas uzivatele vydany pfi vyplnéni kazdého prazkumu.

Doba uchovavani adajt : z 1 rok od jejich ziskani. Pokud jste vyplnili své zajmy a preference v piislusném oddilu
své osobni sekce, ale dotaznik jste pfed dokoncenim opustili, dosud zadané idaje budou ulozeny po dobu 4 mésicu,
abyste mohli pokracovat v jejich zadavani tam, kde jste pfestali.

Vérnostni program ,,Tezenis Talent” (¥)

Ugel: sprava tGéasti ve vérnostnim programu ,, Tezenis Talent”. Udaje budou pouzity za Géelem poskytovani slev a
vyhod osobam zapsanym v programu a obecnéji pro vykonavani vsech smluvnich a administrativnich povinnosti.
Zpracovavané udaje: osobni a kontaktni udaje (jméno, pfijmeni, postovni adresa, e-mailova adresa, telefonni
¢islo) uvedené v online registracnim formulafi nebo v pfipadé registrace provedené v obchodech ,,Tezenis
pozadované prodejnimi asistenty; idaje souvisejici s nakupy a body, kupoény a slevami.

Pravni zaklad : plnéni smlouvy o zapisu do vérnostnfho programu (pravidla vérnostniho programu Tezenis
Talent).

Doba uchovavani udaji : doba potfebna ke spravé vasi ucasti ve vérnostnim programu. V zadném pfipadé vsak
nebudeme informace o vasich nakupech a komunikaci s nami uchovavat déle nez 36 mésict od data jejich pofizeni.
Pokud se navic zadnych vérnostnich programu nasledujicich znacek Oniverse (Calzedonia, Intimissimi, [UMAN
Intimissimi Uomo, Tezenis, Falconeri a Signorvino) nezicastnite déle nez tfi roky, vase udaje budou po uplynuti
této doby odstranény.

Zasilani obchodnich sdéleni (,pfimy marketing”)

Ugel: zasilani obchodnich sdéleni prostfednictvim tradi¢ni papirové posty, e-mailu, SMS, pevné linky a mobilniho
telefonu, socialnich platforem (napt. Instagram, Tik Tok, Facebook atd.), provadéni prizkumu trhu a zjist ovani
vasi spokojenosti s produkty vsech znacek Oniverse (Calzedonia, Intimissimi, [IUMAN Intimissimi Uomo, Atelier
Emé, Tezenis, Falconeri a Signorvino).

Zpracovavané udaje: kontaktni udaje (napf. jméno, pfijmeni, e-mailova adresa, telefonni cislo, adresa
bydliste/pobytu).

Pravni zaklad : vas souhlas, ktery mizete kdykoli pisemné odvolat tak, ze napiSete na adresu privacy@oniverse.it
nebo se piihlasite se do své vyhrazené sekce.

Doba uchovavani udaja : dokud svij souhlas neodvolate.

Profilovani

Utel: Informace o vasem profilu a nikupnich zvyklostech: (i) pokud jste souhlasili se zasilanim propaga¢nich
sdéleni, k zasilani exkluzivnich sdéleni a nabidek uréenych pro vas; (i) kromé toho — pokud jste ¢lenem naseho
vérnostniho programu — k tomu, abychom vam poskytli pfednostni pfistup k nasim zakaznickym sluzbam na
zakladé vasi nakupn{ historie; a (i) k vyvoji produkti a sluzeb v souladu s preferencemi nasich zakaznika.

Zpracovavané udaje : udaje souvisejici s vasimi ndkupy — vztahujici se také k ostatnim znackdm Oniverse
(Calzedonia, Intimissimi, [UMAN Intimissimi Uomo, Atelier Emé, Tezenis, Falconeri a Signorvino) — vase zemé
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pavodu, pohlavi a vék, vase komunikace s nami prostfednictvim nasich webu a aplikaci vyvinutych nami nebo
tfetimi stranami a prostfednictvim nasich socialnich siti (napf. Facebooku). Muzeme také sledovat udaje souvisejici
s vasi (pfipadnou) ucasti ve vérnostnim programu ,,Tezenis Talent” a s vyuzivanim nasich sluzeb. Nakonec
muzeme obohatit vas profil o statistické informace, které mizeme zakonn¢ ziskavat z jinych zdroja, napftiklad o
oblasti, v které bydlite (jako jsou demografické udaje, georeferencni data atd.) nebo ohledné elektronickych
nastroju, které pouzivate pfi komunikaci s nami.

Pravni zaklad : vas souhlas, ktery mazete kdykoli pisemné odvolat tak, ze napiSete na adresu privacy@oniverse.it
nebo se piihlasite se do své vyhrazené sekce.

Doba uchovavani tdajia: Udaje budou uchovavany po dobu 3 let, s vijimkou tdajé o pohlavi, véku a zemi
puavodu, které budou uchovavany az do odvolani vaseho souhlasu.

Push notifikace prostfednictvim webu

Ugel: zasilani okamzitjch zprav pfi prochazeni téchto i jinjch stranek, které se zobrazujl ve vasem prohlizedi a
vztahujf se k nasim produktiim, sluzbam a obchodnim novinkam.

Zpracovavané udaje : IP adresy

Pravni zaklad : vas souhlas. Notifikace mohou byt kdykoli odstranény zménou nastaveni prohlizece.

Doba uchovavani udaja : dokud sviij souhlas neodvolate.

Push notifikace prostfednictvim aplikace

Prostfednictvim aplikace Tezenis vam muzeme zasflat oznameni. Tato oznameni muzete aktivovat nebo vypnout
pfimo zménou nastaveni ve svém zafizeni. NiZze najdete konkrétni informace o oznamenich, pii jejichz zasilani
dochazi k vyuzivani udaju o vasi poloze (geolokace).

Ugel: : dostavat piimo do aplikace novinky a informace o akcich v prodejnach ve vasem okoli.

Zpracovavané udaje: vase poloha zjisténa prostrednictvim geolokacniho systému vaseho zafizen{ (je-li aktivovan).
Pravni zaklad: vas souhlas vyjadfeny aktivovanim oznameni, které dostavate prostfednictvim aplikace, a schvaleni
funkce geolokace.

Doba uchovavani adaji: : udaje o vasi poloze budou zpracovavany pouze za ucelem umoznéni odesilani

oznameni a nebudou uchovavany.

Opatieni proti podvodim (¥)

Ugel: kontrola korespondence mezi kupujicim a majitelem zvoleného platebniho néstroje.

Zpracovavané udaje: vase jméno, pifjmeni, e-mailova adresa, IP adresa, informace o typu platebniho prostfedku
pouzitého k nakupu a souvisejici drzitel (jméno a piijmeni), podrobnosti o objednavkach v ramci elektronického
obchodu.

Pravni zaklad : opravnény zajem spocivajici v zabranéni podvodium a boji s nimi

Doba uchovavani udaji: dva roky od ziskani udaja

Registrace do vyhrazené sekce

Utel: vytvoteni vyhrazené sekce (,a¢tu”), kde si lze ukladat uréity obsah (naptiklad tzv. ,,wishlist” — seznam vasich
oblibenych produktu, piehled vasich nakupu atd.).

Zpracovavané udaje : osobni a kontaktni ddaje uvedené v internetovém formulafi vztahujicim se k registraci do
vyhrazené sekce. Udaje nezbytné nutné k vyuzivani nasich sluzeb jsou oznaceny hvézdickou. Pokud tyto informace
neposkytnete, nebudeme schopni vam pozadovanou sluzbu poskytnout. Kromé toho muzete ve své rezervované
oblasti nahlizet do historie svych nakupt a seznamu produktu, které jste oznacili jako ,,oblibené®.

Pravni zaklad : plnéni smlouvy o registraci na webové stranky.



Doba uchovavani udaji : Pokud ucty znacek Onivers nepouzijete po vice nez 3 roky, tyto ucty a udaje, které se
jich tykaji, budou smazany.

UloZeni pfistupovych idaji do vyhrazené sekce po ukonceni relace (,,Zustarite pfihlaseni”)

Ukel: ke snazsimu pouzivan{ vasi soukromé sekce (,,u¢tu”) je vam umoznéno ulozit si ptihlasovaci adaje, ¢imz
zustanete ke svému uctu pfipojeni i po skonéeni surfovaci relace

Zpracovavané udaje : vase piistupové udaje.

Pravni zaklad: vas souhlas vyjadfeny zaskrtnutim policka, které aktivuje cookie (viz také Zasady pouZivani
souborti cookie)

Doba uchovavani adaji : cookie, které vam umoznuje ulozit pfihlaSovaci tidaje, zistane aktivni po dobu 6 mésict.

Kdykoli se muzete ,,odhlasit* a vase pfihlasovaci udaje jiz nebudou automaticky ukladany.

Elektronicka darkova karta (*)

Ugel: zaslani a pouZivani elektronické darkové karty.

Zpracovavané udaje: jméno a e-mailova adresa ptijemce elektronické darkové karty. Tyto ddaje nam sdéli kupujici
elektronické darkové karty.

Pravni zaklad : opravnény zajem spocivajici v zajisténi zaslani a pouzivani elektronické darkové karty

Doba uchovavani idaja : doba nezbytné nutna k zaslani elektronické darkové karty a zajisténi jejtho pouzivani.

Statisticka analyza

Utel: vytvafeni statistickych zprav a modeli chovéni za ucelem souhrnného zkoumani efektivity obchodnich
iniciativ z ekonomického hlediska (napf. uvadéni novych produktd spolecnosti na trh) a zacileni budoucich
obchodnich a propagacnich iniciativ

Zpracovavané udaje: udaje souvisejici s vasimi nakupy (a tykajici se i ostatnich znacek Oniverse), zemi ptvodu,
pohlavim, vékem, informace ziskané na zakladé¢ vasi komunikace s nami prostfednictvim e-mailt, nasich webu,
oddilu vénovaného vasim zajmum a preferencim ve vasi osobni sekci, pokud jste je vyplnili, a aplikaci vyvinutych
nami nebo tfetimi stranami (vice informaci najdete v piislusnych zasadach ochrany osobnich udaju).

Pravni zaklad : opravnény zajem skupiny Tezenis S.p.A. and Calzedonia S.p.A. spocivajici v analyze udaja
tykajicich se zakaznikd — v pseudonymizované formé (a tudiz bez informaci pfimo pfifaditelnych jednotlivym
zakaznikim) — za Gcelem ziskani strategickych informaci vztahujicich se k jejich nakupnimu chovani, zptusobum,
jimiz interaguji se spolecnosti prostfednictvim ruznych komunikacnich kanala, a efektivit¢ obchodnich a
propagacnich iniciativ, aby byla spolecnosti schopna konkurovat ostatni firmam pusobicim ve stejném odvétvi
Doba uchovavani udaji : udaje tykajici se vasich nakupt budou uchovavany — v pseudonymizované podobé —
po dobu péti let. Ostatni osobni{ udaje budou uchovavany — v pseudonymizované podobé — po dobu 3 let.

Nakup produktt v prodejné se zaslanim domt nebo do prodejny (pouze pokud tato sluzZba ve vasi zemi
funguje) (*+)

Utel: pokud pozadovany produkt nenf k dispozici, miZete si ho objednat v nasich prodejnach a nechat si ho poslat
domu, nebo do své oblibené prodejny Tezenis. V takovém pfipadé od vas ziskime vase osobni udaje k realizaci
objednavky a provedeni souvisejicich ¢innosti (zaslani zbozi, fakturace, spravy platby, sledovani zasilky, dodavky
zbozi, ptipadné¢ aktivovani procesu vraceni zbozi a refundace, vyfizen{ vraceni atd.).

Zpracovavané udaje : osobn{ a kontaktni tdaje (jméno, pifjmeni, dorucovaci adresa, e-mailova adresa, telefonni
¢islo), informace vztahujici se k zakoupenému produktu (napf. velikost). Abychom mohli provést refundaci v
pfipad¢, ze si pfejete zakoupené produkty vratit, pozadame vas o vas kod IBAN.

Pravni zaklad : plnéni kupni smlouvy
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Doba uchovavani adaji: ¢as nezbytny ke splnéni smluvnich a zakonem stanovenych povinnosti ohledné koupé
a prodeje produkti (napf. danovych zakonu).

Asistovany prodej na miru (vyhrazeno pro ¢leny vérnostniho programu) (*)

Utel: poskytovat asistované prodejni sluzby na miru ¢lenim vérnostniho programu, kteif budou moci vyuzit
pomoci a rad nasich prodavacu.

Zpracovavané udaje: informace (napf. velikost, barva, model) o zbozi, které jste zakoupili v uplynulych 36
mésicich.

Pravni zaklad : opravnény zajem na poskytovani co nejlepsich sluzeb zakaznikim registrovanych do vérnostniho
programu v prodejnach podle jejich potieb.

Doba uchovavani udaji: 36 mésicu od jejich ziskani.

Pfijemci osobnich udaji:kromé subjektt uvedenych v odstavci ,,Komu vase osobni udaje sdélujeme?” musime
vase udaje sdélovat za timto konkrétnim tucelem zaméstnancim spolecnosti, ktefi na zakladé obchodnich
fransizovych vztahu spravuji prodejny Tezenis.

Zasilani elektronické stvrzenky (pouze pokud tato sluZba ve vasi zemi funguje) (¥*)
Ugel: zasilani stvrzenky o koupi provedené v prodejné Tezenis e-mailem.
Zpracovavané udaje: e-mailova adresa.
Pravni zaklad :
- plnéni zakonnych povinnosti v dafiové oblasti;
- plnéni smluvnich povinnosti

Doba uchovavani udaji : 10 dnf od vydan{ stvrzenky

Informace o dostupnosti produktt

Utel: zasilani upozornéni na opétovnou dostupnost produkti na skladé na vami uvedenou e-mailovou adresu
Zpracovavané udaje : e-mailova adresa

Pravni zaklad : plnéni pfedsmluvnich opatfeni pfijatych po obdrzeni vasi zadosti

Doba uchovavani udaji : doba nezbytna k poskytovani této sluzby

Recenze produktii (pouze pokud je tato sluzba ve vasi zemi dostupna)

Ugel: ziskavat hodnoceni a recenze zakazniki o zakoupenych produktech.

Zpracovavané udaje : vase e-mailova adresa, jméno a pifjmeni, produkty, které jste si zakoupili, hodnoceni a
recenze produktd, jez jste sdileli; na nasich internetovych strankach bude vase recenze obsahovat pouze vase jméno
a inicialu pfijmeni

Pravni zaklad : vas souhlas, ktery muzete kdykoli pisemné odvolat na adrese privacy(@oniverse.it.

Doba uchovavani adaji : drecenze bude viditelna na strance produktu, ktery jste si zakoupili, dokud bude produkt
k dispozici. Poté své recenze uvidite vyhradné ve své vyhrazené sekci. O odstranéni své recenze muzete kdykoli
pisemné pozadat na adrese privacy@oniverse.it.

Utast na akcich a iniciativach (*¥¥)

Ugel: G¢ast na nami navrenych akcich a iniciativach.

Zpracovavané udaje: osobni udaje uvedené v registracnim formulafi kazdé iniciativy. Budou shromazdovany
pouze bézné osobni udaje (napf. jméno, pfijmeni, kontaktni udaje).

Pravni zaklad: vas vyslovny souhlas vyjadfeny vyplnénim registraéniho formulafe.

doba uchovavani adaji: trvani akce. Po skoncen{ akce budou tdaje smazany.
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KOMU VASE OSOBNI UDAJE SDELUJEME?
K dosazeni ucelt, za nimiz vase osobni udaje pouzivame, potfebujeme tyto udaje sdélovat témto kategoriim
subjekta:

e Pracovnici spolecnosti Calzedonia S.p.A., Tezenis S.p.a a CALPRA s.r.o. , ktefi maji na starosti spravu
nasich internetovych stranek a poskytovani sluzeb, jez jsou k dispozici na internetu a v nasich prodejnach;

e Dodavatelé spolecnosti Calzedonia S.p.A., Tezenis S.p.a a CALPRA s.r.o. (napf. poskytovatelé sluzeb a
poradci IT platforem) - tyto subjekty vase udaje vyuzivaji jako zpracovatelé udajii jmenovani spolecnosti
Calzedonia S.p.A. na zakladé konkrétni smlouvy;

e Pracovnici obchodnich fransizingovych spole¢nosti pro nasledujici ¢innosti v ramci zpracovavan{ udaji:
»Vernostni program", | Personalizovana asistovany prodej", ,,Nakup zbozi v prodejné s dodanim domu
nebo do prodejny" , ,,Zaslani elektronického pifjmového dokladu" a ,,Ucast na akcich a iniciativach";

e Uvérovym institucim, spole¢nostem zajist'ujicim expedici a dopravni sluzby, pojistovnam: tyto subjekty
jednajf jako nezavisli spravci udaju a jejich zapojenti je nezbytné k provedeni nutnych dkonu souvisejicich s
vyuzivanim naSich sluzeb (napf. provadéni plateb, dorucovani zakoupeného zbozi).

SOUBORY COOKIE
V nékterych sekcich stranek pouzivame soubory cookie. Zadame vas, abyste si spolecné s témito informacemi
pfecetli nase Zasady pouZivani souborii cookie . .

SOCIALNI SITE

Na naSich webovych strainkich muzete najit také tlacitka/widgety znazornujici ikony socidlnich siti (napf.
Facebooku, Googlu a X) a interaktivni zdi socialnich siti (zobrazujici obrazky ze socialnich sitf). Tato ,,tlacitka”
umoznuji uzivatelt surfujicim na webu pfimo interagovat se socialnimi sitémi, které ziskavaji udaje o jejich
navsteve.

V nékterych ¢astech webu také najdete tzv. piihlaseni pfes socialni sit¢ umoznujici pfihlasit se do vyhrazené sekce
prostfednictvim uctu na socialni siti. Pfi pfihlaseni pfes socialni sité souhlasite s podminkami a zasadami na ochranu
osobnich udaja pfislusné socialni sité

PREDAVAME VASE OSOBNIi UDAJE MIMO EU?

Shromazdéné osobni udaje mohou byt pfedany mimo Evropskou unii. V takovém piipadé bude pfedani
provedeno v souladu s ustanovenimi nafizeni EU 2016/679 (,GDPR®), tj. po podpisu standardnich
smluvnich dolozek schvalenych Evropskou komisi rozhodnutim 2021/914/EU, nebo do zemi, které jsou
schopny zarucit odpovidajici uroven ochrany osobnich udaja, a proto jsou pfijemci rozhodnuti o
pfiméfenosti.

BYL JMENOVAN POVERENEC PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU?

Spolec¢nosti Calzedonia S.p.A. a Tezenis Spa jmenovaly povéfence pro ochranu osobnich udaju, ktery ma na
starosti dozor nad dodrzovanim zdkonu na ochranu osobnich udaju a slouzi jako kontakt piijimajici Zzadosti
subjektt, jichz se osobni udaje tykaji. Lze se s nim spojit na e-mailové adrese dpo@oniverse.it

JAKA PRAVA MUZETE JAKO SUBJEKT UDAJU UPLATNOVAT?

Sva prava ohledné osobnich udaji muzete uplatnit pisemné na adrese privacy@oniverse.it.
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Zavazujeme se, ze na vasi zadost odpovime, jakmile to bude mozné, v kazdém pifipadé pak nejpozdéji do tficeti

dnt od obdrzeni vasi zpravy. V nékterych pfipadech vas pozadame o dalsi informace, pokud bude v souvislosti s

vas$i zadosti nutné ovéfit vasi totoznost.

Muzete uplatnit zejména nasledujici prava:

Piistup, tj. pravo védet, zda probiha zpracovani osobnich udaju, které se vas tykaji, a pokud ano, ziskat
kopii téchto udaji a byt informovan o: jejich ptavodu, kategoriich zpracovavanych osobnich udaju,
pifjemcich , tucelech zpracovani, existenci automatizovaného rozhodovactho procesu (véetné
profilovani), dobé uchovavani udaji, pravech stanovenych platnymi pravnimi pfedpisy;

Opravu: Pravo pozadat o opravu nebo doplnéni vasich udaju;

Vymazani: Muzete pozadat o vymazani svych osobnich ddaju, pokud jiz nejsou nezbytné pro ucely,
pro které byly shromazdény, nebo pokud jiz nemame opravnén{ je zpracovavat.

Omezeni: Muzete pozadat o omezeni zpracovani osobnich udajd v nasledujicich pifipadech: i)
zpochybnili jste pfesnost osobnich udaji a pozadali jste o omezeni zpracovani na dobu nezbytnou k
ovéfeni pfesnosti udajud; i) jiz nemame opravnéni udaje zpracovavat a misto jejich vymazan{ muzete
pozadat o omezen{ jejich pouziti; iii) osobni udaje, které mame k dispozici, jiz nejsou nezbytné pro
ucely, pro které byly shromazdény, ale jsou nezbytné pro zjisténi, vykon nebo obhajobu pravniho naroku
u soudu; iv) vznesli jste namitku proti zpracovani na zakladé¢ naseho opravnéného zajmu a cekate na
vyfizeni své zadosti.

Pienositelnost: pokud je zpracovani vasich udaji zalozeno na vasem souhlasu, na smlouvé nebo je
provadéno automatizovanymi prostfedky, mate pravo obdrzet své osobni udaje ve strukturovaném
formatu, bézné pouzivaném a citelném automatickym zafizenim.

Odvolani souhlasu pro zpracovani zalozené na tomto souhlasu;

Namitka: Muzete kdykoli vznést namitku proti zpracovani vasich osobnich udaju na zakladé naseho

opravnéného zajmu.

Rovnéz mate pravo na podani stiznosti u piislusného dozorového ufadu na ochranu osobnich udaji, pokud se

domnivate, ze zpracovani vasich udaju je v rozporu s ustanovenimi platnych zakonu.

Vyhrazujeme si pravo na pravidelnou aktualizaci obsahu této stranky. Vyzyvame vas, abyste si toto oznameni o
ochran¢ osobnich ddaju proéitali pravidelné a seznamili se tak s novymi informacemi a zménami, k nimz mohlo

dojit od doby, kdy jste je Cetli naposledy.

Posledni aktualizace: Leden 2026



